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Welcome to the AccessibilityOnline
Webinar Series

A collaborative program between the 

ADA National Network and the 

U.S. Access Board

The Session is Scheduled to begin at 2:30pm Eastern Time

We will be testing sound quality periodically

Audio and Visual are provided through the on‐line webinar system.   This 
session is closed captioned.  Individuals may also listen via telephone by dialing 

1‐712‐432‐3100  code 930098  (This is not a Toll Free number)

The content and materials of this training are property of the US Access Board and the Great 
Lakes ADA Center and cannot be used and/or distributed without permission.  This program is 
funded  through  a contract agreement with the U.S. Access Board. For permission to use training 
content or obtain copies of materials used as part of this program please contact us by email at 
adata@adagreatlakes.org or toll free (877)232‐1990 (V/TTY)

www.AccessibilityOnline.org
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Listening to the Webinar
The audio for today’s webinar is being broadcast through 
your computer. Please make sure your speakers are turned 
on or your headphones are plugged in.

You can control the audio broadcast via the Audio & Video 
panel.  You can adjust the sound by “sliding” the sound 
bar left or right.

If you are having sound quality problems check your audio 
controls by going through the Audio Wizard which is 
accessed by selecting the microphone icon on the Audio & 
Video panel 
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Listening to the Webinar, continued

If you do not have 

sound capabilities on 

your computer or 

prefer to listen by 

phone, dial:

1‐712‐432‐3100

Pass Code: 
930098 

This is not a Toll Free number
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Listening to the Webinar, continued

MOBILE Users (iPhone, iPad, or Android device 
and Kindle Fire HD) 

Individuals may listen** to the session using the 
Blackboard Collaborate Mobile App (Available Free 
from the Apple Store, Google Play or Amazon )

**Closed Captioning is not visible via the Mobile App and limited accessibility for screen reader/Voiceover 
users
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Real‐time captioning is provided during this 

webinar.

The caption screen can be accessed by choosing 

the     icon in the Audio & Video panel.

Once selected you will have the option to resize 

the captioning window, change the font size and 

save the transcript.

Captioning
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Submitting Questions

You may type and submit questions in the Chat Area Text Box or press Control‐M 
and enter text in the Chat Area

If you are connected via a mobile device you                                                                      
may submit questions in the chat area within                                                                               
the App                                                                                                       

If you are listening by phone and not logged in to                                                                        
the webinar, you may ask questions by emailing 
them to webinars@accessibilityonline.org

Please note: This webinar is being recorded and can be accessed on the AccessibilityOnline website at 
www.accessibilityonline.org/Archives within 24 hours after the conclusion of the session.
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Customize Your View

Resize the Whiteboard where the Presentation 
slides are shown to make it smaller or larger by 
choosing from the drop down menu located 
above and to the left of the whiteboard.   The 
default is “fit page”
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Customize Your View continued

Resize/Reposition the Chat, Participant and 
Audio & Video panels by “detaching” and 
using your mouse to reposition or 
“stretch/shrink”.  Each panel may be detached 
using the       icon in the upper right corner of 
each panel.
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Technical Assistance

If you experience any technical difficulties during 
the webinar:
1. Send a private chat message to the host by double 

clicking “Great Lakes ADA” in the participant list. A tab 
titled “Great Lakes ADA” will appear in the chat panel.  
Type your comment in the text box and “enter” 
(Keyboard ‐ F6, Arrow up or down to locate “Great 
Lakes ADA” and select to send a message ); or 

2. Email webinars@accessibilityonline.org ;  or 

3. Call 877‐232‐1990 (V/TTY) 
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Presenters
U.S. Access Board 

Peggy Greenwell     Dave Yanchulis
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Accessible Routes on Sites

Session Agenda

• Site Arrival Points
• Within Sites 

• Recreation Facilities
• Entrances
• Technical Requirements

11

ADA & ABA Standards

ADA Standards: 

• places of public accommodation

• commercial facilities

• state & local government facilities 

Architectural Barriers Act (ABA) Standards:

• Federally funded facilities
12
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Site Arrival Points (§206.2.1)
At least one AR within the site from site arrival 
points to accessible facility entrance they serve

14

Site Arrival Points

Board developing guidelines for public rights‐of‐way.

Connection to public streets & sidewalks ‐may 
require coordination with local jurisdictions.

Public Rights‐of‐Way

New guidelines will address:
• Sidewalks and street crossings
• “Pedestrian access routes”
• Shared‐use paths 
• Medians and traffic islands
• On‐street parking
• Pedestrian signals
• Street furniture and other elements

Board is finalizing guidelines
15
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Site Arrival Points
AR not required where only means of access is 
vehicular way not providing pedestrian access 

(§206.2.1 & §206.2.2)

17

Parking Spaces (§208)
AR must connect to access aisles at accessible 

parking spaces

Recommended:  connect AR to front of aisle to 
prevent travel behind parked cars

18

ARs & Vehicular Ways
ARs that cross vehicular ways are not 

required by the standards to be marked 
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Passenger & Bus Loading Zones 
(§209)

AR must serve accessible passenger 
loading zones and bus loading zones

20

Public Transportation Stops     
(§209 & 218)

AR must connect bus boarding/alighting areas 
to sidewalks and streets and to bus shelters.  

21

Alterations (§202)

AR from site arrival points required when:

• Circulation paths altered or added

• Alterations made to area containing a 
primary function (required “accessible 
path of travel”)
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Alterations (§202.3)

Altered spaces and elements, including 
circulation paths, required to comply. 

Exception where meeting the standards is 
“technically infeasible” (e.g., existing 
physical or site constraints prohibit full 

compliance).

23

Path of Travel (§202.4)
Example path of travel

24

Path of Travel

Accessible Path of travel is required to the 
extent that it is not “disproportionate” to 

the project cost (more than 20%)

Compliance required up to the 20% limit
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AR Within Sites (§206.2.2)

At least one AR must connect on the 
same site accessible:

• buildings & facilities

• elements

• spaces

26

Entrances (§206.4)
Each accessible entrance must be on an AR

27

Entrances
Access to at least 60% of public entrances, in 
addition to: 

• each direct access from parking structures 
• direct access from tunnels or elevated walkways
• at least one entrance to each tenancy
• different fixed routes in transit facilities & direct 
connections
• restricted & secured entrances (at least 1)
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Entrances

29

Entrances
Landings must accommodate door man. clearances

30

Entrances
Exterior Doors: Automation Recommended 

Required at GSA buildings         
(Public Building Service Standards)
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Security Check Points(206.8)
Security screening devices cannot obstruct AR. 

AR can bypass metal detectors and other devices 
that cannot comply ‐ equivalent level of visual 

contact with personal items required. 

32

Accessible Routes

If circulation path is 
interior,

AR must be interior

33

Accessible Routes
Accessible routes must connect to each: 
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Press Boxes (§206.2.7)
Exempt if 500 sq ft or less (aggregate) and

• Located on bleachers entered on 1 level

• or elevated 12’ or more (free standing)

35

Press Boxes
Square footage applies to the gross floor area 
(including exterior) of all press boxes serving a 

playing field or other assembly area

36

Recreation Facilities
• Amusement Rides

• Recreational Boating Facilities

• Fishing Piers & Platforms

• Golf Facilities 

• Miniature Golf Facilities

• Sports Facilities

• Play Areas
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Amusement Rides (§202.2.9)

AR must serve:

• Load & unload areas for every ride

• Wheelchair spaces, ride seats designed for 
transfer, transfer devices

• Including rides not required to have access 
features (e.g., rides for small children, rides 
without seats or that are 
controlled/operated by the rider)

38

Amusement rides

39

Boating Facilities (§202.2.10) 
AR must serve accessible boat slips & boarding 

piers at boat launch ramps
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Boating Facilities
Exceptions for gangways (§1003.2.):

• Not required to exceed 80’ ‐ steeper slope 
allowed (30’ at facilities with < 25 boat slips)

• No limit on rise

• Gangways that connect to transition plates –
landings, handrail extensions not req’d

• Alterations to existing gangways 

41

Boating facilities

42

Miniature Golf (§202.2.16) 
• AR must connect accessible holes (50% min. , 
consecutive)

• AR from last compliant hole to course entrance/ 
exit without travel through other holes
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Miniature golf

44

Sports Facilities 

45

Court Sports (§202.2.12) 
At least one AR must directly connect 

both sides of the court
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Fishing Piers & Platforms 
(§202.2.14) 

AR required to connect fishing piers & platforms, 
including floating piers (exceptions for gangways)

47

Golf Facilities (§202.2.15) 

At least one AR or golf car passage must 
connect accessible elements & spaces within 

boundary of golf course

Must serve: golf car rental areas, bag drop 
areas, weather shelters, toilet rooms, practice 
putting greens & teeing grounds, teeing 
stations at driving ranges

48

Golf facilities



AccessibilityOnline Series
Accessible Routes on Sites
February 6, 2014 17

49

Play Areas (§202.2.17) 
At least one AR must connect to accessible:

• Ground level play components

• Elevated play components (50% min.) 

• Soft contained play structures

50

Play Areas
AR & other accessible surfaces must meet ASTM 
standards for:

• accessibility (ASTM F 1951) 

• impact attenuation (ASTM F 1292) – within use 
zones   

51

Outdoor Developed Areas (ABA)

New guidelines for outdoor areas developed by 
Federal agencies address:

• Trails

• Picnic & camping areas

• Viewing areas

• Outdoor recreation access routes

• Beach access routes
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Technical 
Requirements

53

Ground/ Floor Surfaces (§302) 
must be firm, stable, “slip‐resistant”

Loose materials generally not compliant 
(unless properly treated)

54

Ground/ Floor Surfaces
Rough surfaces (e.g, cobblestones) make 

wheelchair travel difficult and uncomfortable. 

Recommended:  Avoid materials or construction 
methods that create bumpy and uneven surfaces 
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Ground/ Floor Surfaces

• Slip‐resistance: specific value 

(coefficient of friction) not specified

• Carpet 

• Openings (prevent passage of ½ diameter 

sphere; elongated = perpendicular to dominant 

travel direction)

56

Changes in Level (§303)
1/4” max (vertical) 

1/2” max (beveled) 

> 1/2” : ramp or curb ramp 

57

AR Components (§402)

• walking surfaces (403)

• doors, doorways, gates (404)

• ramps and curb ramps (405 & 406)

• elevators (407 ‐ 409)

• platform lifts (410)
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Walking Surfaces (§403)

• Clear width

• Passing Space 

• Running Slope 1:20 max. 

• Cross Slope 1:48 max.

• Changes in level 

• Surfaces

• Handrails

59

Ramps (§405)

• slope: 1:12 max.

• cross slope: 1:48 max.

• clear width: 36” min.

• rise: 30” max.

• level landings

• handrails (both sides)

• edge protection

60

Ramps: Edge Protection
Curb/barrier that prevents passage of 4” diameter 

sphere or extended surface beyond handrail
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Curb Ramps (§406)
Sufficient space (36” deep min) required             

at top of curb ramps

Curb ramps cannot protrude into access aisle

62

Curb Ramps
Required space at top allows easier 
maneuvering to and from ramp run

63

Curb Ramps
Alterations:  exception where space at top is 

unavailable (1:12 max. side flares)
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Curb Ramps
Parallel ramps provide option where 

space is limited

65

Curb Ramps 
Curb ramps with returned sides must 

have a top landing in all cases 

66

Detectable Warnings

Required on curb ramps at:

• Transit facilities (§406.8, DOT standards)

• FHWY funded projects 

• Other public sidewalks (recommended –
new ROW guidelines to address)

(Also required on boarding platform edges) 

Not required on curb ramps at:

• Facilities (non‐transit) located on sites 
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Detectable Warnings
• Full width of the curb ramp (excluding side flares) 

• 24” deep min. measured from the back of the 
(can extend full depth of ramp)

68

Platform Lifts (§206.7)

In new construction, permitted where existing 
exterior site constraints/ topography make ramp 

or elevator infeasible 

Example: new building constructed between/ 
connected to two existing buildings ‐ insufficient 
space to coordinate floor levels or to provide 

ramped entry from the public way

69

Platform Lifts
Also permitted to provide access to:

• performance areas/ speakers’ platforms

• wheelchair spaces in assembly areas

• incidental spaces 

• judicial spaces 

• amusement ride load/unload areas

• team/player seating 

• boating facilities, fishing piers & platforms

• play areas

• levels in guest rooms & residential dwelling units
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Questions?

You may type and submit questions in the 

Chat Area Text Box or press Control‐M 

and enter text in the Chat Area or send by 

email to webinars@accessibilityonline.org

71

U.S. Access Board

(800) 872‐2253 (voice)

(800) 993‐2822 (TTY)

E‐mail: ta@access‐board.gov

www.access‐board.gov

72

Thank you for participating 
in today’s webinar

Next session:  

“Open Questions and Answers” 

March 6th

www.accessibilityonline.org

(877) 232‐1990 (v/TTY)


